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IEVADS

Nacionala elektronisko plassazinas Iidzeklu Padome ir izstradajusi “Vadlinijas
Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma pieméroSana satura pieejamibas veicinasanai
elektronisko plassazinas lidzeklu programmas un pakalpojumos” (turpmak art — Vadlinijas).
Vadlinijas ir izstradatas, lai sekm&tu vienotu elektronisko plassazinas lidzeklu izpratni par
Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma (turpmak ar1 — EPLL) noteiktajam prasibam, ka ta
veidotais saturs, kas izplatits programmas un pakalpojumos, tiek nepartraukti un pakapeniski
darits pieejamaks, tostarp personam ar invaliditati.

Vadlinijas ir noteikti pamata principi, kas ievérojami, lai sekmé&tu vienotu pieeju
elektronisko plassazinas lidzeklu ricibas planu izstradei. Nemot véra mainigos mediju vides
apstaklus, nav iesp€ams paredzet visus gadijumus, kurus elektroniskajam plaSsazinas
lidzeklim, veidojot raidjjumus un tos publiski demonstrgjot, biitu jaieveéro. Tapat janem véra
vienlidzibas princips, pakapeniski veicinot satura pieejamibu cilvékiem ar dazada veida
invaliditati un informacijas uztveres traucgjumiem, nedodot kadai no grupam ipasu prieksroku.
Vadlinijas noteiktie elektronisko plassazinas Iidzeklu darbibas virzieni satura pieejamibas
veicinasanai nav izsmeloSi un elektroniskais plaSsazinas lidzeklis var izvel&ties, ietvert ricibas
plana un 1stenot art citus satura pieejamibas veicinasanas veidus un formatus.

Vadlinijas ir izstradatas, ieverojot Latvijas Republikas Satversmé, Eiropas parlamenta un
Padomes direktiva (ES) 2018/1808 (turpmak ari — Direktiva), Elektronisko plassazinas lidzeklu
likuma, ka ari citos normativajos aktos noteiktas prasibas attieciba uz satura pieejamibas
veicinasanu un nemot vera starptautisko praksi $aja jautajuma.

Vadlinijas nav uz aru saisto$s normativais akts, nekada veida neaizstaj likumos noteikto
un ir izmantojamas tikai ka tiesibu normu paskaidrojoss materials.



1. NORMATIVAIS REGULEJUMS

1.1. Informacijas pieejamiba ir viens no cilvéktiesibu pamatprincipiem un audiovizuala
satura pieejamibas nodroSinaSana ir biitiski nepiecieSama to saistibu konteksta, ko uzliek
Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencija par cilvéku ar invaliditati tiestbam (turpmak arT —
Konvencija). Konvencija ir noteikts, ka “lai personas ar invaliditati varétu dzivot neatkarigi un
pilnvertigi piedalities visas dzives jomas, daltbvalstis veic atbilstosus pasdakumus, lai vienlidzigi
ar citiem nodrosinatu personam ar invaliditati pieeju informdcijai un sakariem [..].”
Konvencijas 9.panta otras dalas f apakSpunkts noteic, ka dalibvalstis veic atbilstoSus
pasakumus, lai “veicinatu citus atbilstosus palidzibas un atbalsta veidus personam ar
invaliditati, lai tam nodrosinatu informacijas pieejamibu.”

1.2. Direktivas apsvérumos ir pausta nostdja, ka “personu ar ipasam vajadzibam un
vecaka gada gajuma cilvéku iespéjas piedalities un integreéties Eiropas Savienibas socialaja un
kultiiras dzivé ir saistitas ar pieejamu audiovizudlo pakalpojumu sniegsanu. Tadél dalibvalstim
janodrosina, lai to jurisdikcijd esosie mediju pakalpojumu sniedzéji aktivi censtos saturu
padarit pieejamu personam ar invaliditati, jo ipasi tam personam, kuram ir redzes vai dzirdes
traucéjumi. Pieejamibas prasibas biitu jaievero, istenojot pakapenisku un nepdartrauktu
procesu, vienlaikus nemot véra praktiskos un neizbégamos ierobeZojumus, kas varétu liegt
pilnigu pieejamibu, pieméram, raidijumus vai pasakumus, kas tiek parraiditi reallaika.”

1.3. Direktivas apsveérumu 23. punkta ir noradits: “Lidzekliem, ar kuriem pandkt
audiovizualo mediju pakalpojumu pieejamibu saskana ar Direktivu 2010/13/ES, cita starpa
biitu jaietver zimju valoda, subtitri nedzirdigajiem un vajdzirdigajiem, ierunati subtitri un
akustiski apraksti.”

1.4. Savukart Direktivas 7.pants noteic:

“l. Dalibvalstis bez liekas kavésanas nodrosSina, ka pakalpojumi, kurus sniedz to
Jjurisdikcija esosie mediju pakalpojumu sniedzeji, ar sameérigu pasakumu palidzibu tiek
nepartraukti un pakapeniski dariti pieejamaki personam ar invaliditati.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka mediju pakalpojumu sniedzeji regulari zino valstu
regulativajam iestadém vai struktiiram par 1. punkta minéto pasakumu istenosanu [..].

3. Dalibvalstis mudina mediju pakalpojumu sniedzéjus izstradat pieejamibas
nodroSinasSanas ricibas planus ar merki to sniegtos pakalpojumus nepartraukti un
pakapeniski dariti pieejamakus personam ar invaliditati. Par jebkuru Sadu ricibas planu
informé valstu regulativas iestades vai struktiras. [..].”

1.5. Direktiva noteiktas prasibas kops 2020. gada 1.decembra ir icklautas Elektronisko
plaSsazinas lidzeklu likuma un uzliek televizijam, radio un pakalpojumiem pé&c pieprasijuma
pienakumu ar samérigu pasakumu palidzibu, nepartraukti un pakapeniski palielinat satura
pieejamibu personam ar invaliditati. EPLL 24.! pants noteic:

“(1) Elektroniskais plassazinas lidzeklis nodrosina, ka ta pakalpojumi tiek nepartraukti
un pakapeniski dariti pieejamaki personam ar invaliditati, un par to reizi gada zino
Nacionalajai elektronisko plassazinas lidzeklu padomei;,

(2) Elektroniskais plassazinas lidzeklis sadarbiba ar biedribam un nodibindjumiem, kas
parstav personu ar invaliditati intereses, izstrada ricibas planu, kurd nordda planotos



pasakumus pieejamibas nodrosSinasanai. Par ricibas planu elektroniskais plassazinas [idzeklis
informé Nacionalo elektronisko plassazinas lidzeklu padomi 14 dienu laikd no ta
apstiprinasanas briza;

(3) Elektroniskais plassazinas lidzeklis, kas sniedz publiskus pazinojumus un informaciju
par arkartéejam situacijam (tostarp dabas katastrofu gadijuma), to dara personam ar
invaliditati pieejama veida.”

Savukart Padomei ir noteikts pienakums kontrolét sa likuma ieveéroSanu, taja skaita
attieciba uz satura pieejamibas veicinaSanu, “sniedzot informdciju un uzklausot sidzibas par
Jjebkadam problémam saistiba ar §a likuma 24.* panta minéto pakalpojumu vai informacijas
pieejamibu personam ar invaliditati.”

1.6. Nemot véra minéto, Padome ir izstradajusi vienotu Ricibas plana paraugu
(pielikums Nr.1), kuru elektroniskajiem plassazinas lidzekliem jaizmanto savu ricibas planu
satura pieejamibas veicinasanai izveidoSanai. Ricibas plani jaiesniedz ari elektroniskajiem
plaSsazinas lidzekliem, kuriem Latvija izsniegtas parrobezu apraides atlaujas, bet aptverSanas
zona ir ar1 Latvijas teritorija. Ricibas plani jaizstrada un jaiesniedz Padomei ne vélak ka lidz
katra kalendara gada janvara ménesa beigam.

1.7. Padome elektronisko plassazinas lidzeklu ricibas planos noradito informaciju
apkopos un izmantos to programmu monitoringam, kontrolei un zinojumu sagatavoSanai
Eiropas Komisijai. Direktiva paredz, ka par satura pieejamibas veicinaSanas pasakumu
stenosanu dalibvalstis pirmo reizi zino Eiropas Komisijai 11dz 2022.gada 19.decembrim un péc
tam ik péc tris gadiem.


https://likumi.lv/ta/id/214039#p24_1

2. AUDITORIJAS RAKSTUROJUMS

2.1. Labklajibas ministrijas sniegta informacija par Veselibas un darbspgju
ekspertizes arstu valsts komisijas uzskaité esoSo personu ar invaliditati skaitu liecina, ka
2021.gada septembr1 Latvija uzskaite bija 9863 personas ar redzes trauc€jumiem, 2592 ar
dzirdes trauc€jumiem un 27 905 cilveki ar gariga rakstura trauc€umiem. Salidzinot ar

ieprieksgjiem gadiem, kopuma Sadu cilvéku skaitam ir tendence palielinaties (pielikums
Nr.2.). Tacu Sajos datos nav uzskaititi tie cilveki, kuriem ir dazadas pakapes redzes un dzirdes
traucgjumi. To preciza uzskaite netiek veikta, tacu saskana ar Pasaules veselibas organizacijas
datiem cilvéku skaits, kam redzes, dzirdes vai cita rakstura trauc€jumi liedz pilnvertigu
piekluvi saturam, ir ievérojami lielaks.

2.2. 2021.gada novembri pasaulé ir aptuveni 7,9 miljardi iedzivotaju. Pasaules
veselibas organizacija ir noradijusi, ka:

2.2.1. vairak neka 5% pasaules iedzivotaju ir nepiecieSama rehabilitacija saistiba ar
pilnigu vai daléju dzirdes zudumu (dzirdes trauc&umi ir apméram 432

miljoniem pieauguso un 34 miljoniem b&rnu). Tacu kopuma dzirdes
problémas ir vairak neka 1,5 miljardiem pasaules iedzivotaju jeb ap 19%.
Prognozg€jams, ka lidz 2050.gadam dzirdes trauc&jumi, kam nepiecieSama
rehabilitacija, biis vairak neka 700 miljoniem cilvéku visa pasaul@ jeb katram
desmitajam pasaules iedzivotajam.! Savukart kopuma dzirdes trauc&umi tiek
prognozeti 2,5 miljardiem pasaules iedzivotaju;

2.2.2. redzes traucgjumi kopuma ir vismaz 2,2 miljardiem pasaules iedzivotaju.? (ap

28% pasaules iedzivotaju). Lielaka dala cilvéku ar redzes trauc€jumiem un
aklumu ir vecaki par 50 gadiem, tomér redzes pilnigs vai dal&js zudums var
skart visu vecumu cilvékus, liecina Pasaules veselibas organizacijas dati.

2.2.3. savukart apméram 200 miljoniem pasaules iedzivotaju ir intelektuala rakstura
3

trauc€jumi.

2.3. Latvijas Nedzirdigo savieniba noradijusi, ka Latvija nav precizas uzskaites par
personam ar dzirdes traucgjumiem. P&c Pasaules veselibas organizacijas datiem, vairak neka
5% iedzivotaju ir dazadas pakapes dzirdes trauc&jumi, un 0,1% ir pilnigi nedzirdigi, kas sazina
izmanto zimju valdu. Nemot véra minétos datus un to, ka Latvija dzivo apm&ram 2 miljoni
iedzivotaju, tad Latvija var biit apméram 100 tikstoSiem personu ar dzirdes traucg€jumiem,
tostarp pilnigi nedzirdigi.

2.4. Latvijas Neredzigo biedriba noradijusi, ka datos par cilvékiem ar redzes
invaliditati, nav ietverti, pieméram, veci cilveki, kas biezi vien ir vajredzigi vai neredzigi.
Tapéc, visticamak, cilveku skaits ar redzes traucgjumiem ir ~3,4 reizes augstaks neka uzskaite

! Deafness and hearing loss. Pieejams: https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/deafness-and-hearing-
loss

2 Blindness and vision impairment. Pieejams: https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/blindness-and-
visual-impairment

3 Disabled People in the World in 2021: Facts and Figures. Pieejams:
https://www.inclusivecitymaker.com/disabled-people-in-the-world-in-2021-facts-and-figures/
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https://www.inclusivecitymaker.com/disabled-people-in-the-world-in-2021-facts-and-figures/

esoso cilveku ar invaliditati skaits, tatad ap 33,5 tukstoSiem cilveku ar redzes trauc€jumiem.
Organizacija norada, ka dal&ji vai pilniba zaudg€jot redzi un tapec klustot par invalidiem,
cilveki zaudé 70-80% no iesp&jam uztvert informaciju.*

2.5. levérojot minéto, kopuma vajdzirdigu, nedzirdigu, vajredzigu un neredzigu
cilveku skaits Latvija parsniedz 135 tukstosus cilvekus jeb aptuveni 6,8% no Latvijas
iedzivotajiem. Tapat janem veéra, ka Latvija dzivo ar1 cilveki ar uztveres traucgjumiem, kuri
pienaciga veida neuztver informaciju un regulari saskaras ar informacijas trakumu, jo nespgj
analiz€t medijos izskan&juso informaciju. Tadgjadi tadu personu skaits, kuriem ir griitibas
uztvert informaciju, Latvija ir vél lielaks.

2.6. Vienlaikus p&tijumi liecina®, ka satura pieejamibas pakalpojumus izmanto plagaks
cilvéku loks, proti, ne tikai tie, kuriem ir dzirdes trauc€jumi, bet arT cilveki ar normalu dzirdi.
Piemé&ram, subtitrus izmanto, lai varétu skatities televiziju ar izslegtu skanu, ja ta traucg, vai,
lai apgtitu valodu.

2.7. Labklajibas ministrija ir noradijusi, ka invalidu atbalstoSas politikas virsmérkis ir
atbilstosSi ANO Konvencija par personu ar invaliditati tiesiba noteiktajam mérkim veicinat,
aizsargat un nodroSinat, lai personas ar invaliditati var€tu pilniba un vienlidzigi ar citiem
izmantot visas cilvektiesibas un pamatbrivibas, veicinat personas cienas ievéroSanu, ka art
veikt pasakumus invaliditates izraisito seku mazinasanai. Un konkr&ti ka viens no politikas
mérkiem ir noteikts “veicindt personu ar invaliditati iespéjas istenot cilvéktiesibas un brivibas
un dzivot pilnvertigu, cienpilnu dzivi, nodroSinot kvalitativu informativo un demokratisko

telpu, tadejadi stiprinot sabiedribas savstarpéjo komunikaciju un izpratni’® Saskana ar
Labklajibas ministrijas planu personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&ju veicinasanai 2021.-
2023.gadam’, planots noteikt, ka sabiedriskaja televizija surdotulkoto un subtitréto parraizu
kopapjomam 1idz 2023.gadam biis jasasniedz 40% apjoms.®

2.8. Nemot véra min€to un ievérojot nepiecieSamibu veicinat satura pieejamibu ne
tikai sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu programmas un pakalpojumos, bet ari
komercialo elektronisko plassazinas Iidzeklu programmas, pakalpojumos un nozaré kopuma,
Padome uzsver elektronisko plassazinas lidzeklu pienakumu izveidot skaidrus un
saprotamus ricibas planus, kurus istenojot, nepartraukti un pakapeniski tiks veicinata
satura pieejamiba personam ar invaliditati un uztveres traucéjumiem, bet ne tikai.

4 Latvijas neredzigo biedribas sniegta informacija. Pieejams: https://www.Inbiedriba.lv/Iv/par-biedribu/statistika-
un-petijumi/

> Provision of Access. OFCOM, 2006. Pieejams:

https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf file/0019/45343/provision.pdf

® Labklajibas ministrija. Pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/invaliditate-1

7 Labklajibas ministrijas Plans personu ar invaliditati vienlidzigu iespgju veicinaSanai 2021.-2023.gadam.
Pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/documents/7167

8 Labklajibas ministrijas Plans personu ar invaliditati vienlidzigu iesp&u veicinaganai 2021.-2023.gadam
4.21.punkts.
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3. DARBIBAS SATURA PIEEJAMIBAS VEICINASANAI

3.1. Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma, ka ari citos normativajos aktos Latvija,
nav noteikti konkréti mérki, kurus sava darbiba elektroniskajiem plassazinas Iidzekliem satura
pieejamibas veicinasanas joma biitu pienakums izvirzit un sasniegt. Tapat nav noteikti art
rezultativie raditaji, kurus sasniedzot, elektroniskais plassazinas lidzeklis butu izpildijis likuma
noteikto pienakumu.

3.2. Tomer, vertgjot Direktiva un EPLL likuma noteikto savstarpgja sakariba, ka ari

analizéjot EPLL 24.! pantu, secinams, ka tiesibu norma nosaka vairakus elektroniska
plassazinas lidzekla uzdevumus, proti:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

elektroniskais plassazinas lidzeklis nodroSina, ka ta pakalpojumi tiek
nepartraukti un pakapeniski dariti pieejamaki personam ar invaliditati;

reizi gada elektroniskais plassazinas lidzeklis par padaritajiem darbiem zino
Padomei;

elektroniskais  plassazinas lidzeklis sadarbojas ar biedribam un
nodibinajumiem, kas parstav personu ar invaliditati intereses;

izstrada ricibas planu, kura definéti pasakumi pieejamibas veicinasanai un
nodros§inasanai;

par izstradato ricibas planu elektroniskais plassazinas lidzeklis informé Padomi
14 dienu laika no ta apstiprinaSanas briza.

3.3. Ricibas planu izstrades procesa, lai nodroSinatu, ka elektroniska plaSsazinas
lidzekla pakalpojumi tiek nepartraukti un pakapeniski darit pieejamaki, jaievero vairaki principi

un nosacijumi:

3.3.1.

3.3.2.

ricibas plans izstradajams, apzinoties satura pieejamibas veicinaSanas
nepiecieSamibu un iemeslus, ka ar1 iesp&u robezas nemot véra potencialas
auditorijas intereses un vajadzibas;

ricibas plana katrs elektroniskais plassazinas Iidzeklis izvirza konkrétus
meérkus satura pieejamibas veicinaSanai savas programmas un pakalpojumos:
1) izvirzitajiem mérkiem jabut sam&rigiem un sasniedzamiem, bet elektroniska

plassazinas lidzekla darbibai — mérktiecigai;
2) kopuma janodroSina satura pieejamibas pieaugums — pieauguma tendence

japamato (pieméram, satura pieejamibas veicinasanai novirzitas izmaksas,
nemot veéra konkrétu pakalpojumu izmaksas, elektroniska plaSsazinas
lidzekla tehniskas iespgjas, surdotulku pieejamibu, ka arT citus iemeslus un
pamatojumu, kuru elektroniskais plaSsazinas lidzeklis identificgjis);

3) linearas apraides gadijuma ricibas plana pieejamibas mérkis ir
interpretéjams ka katras programmas raidstundu apjoms un attiecigi to
procentuala dala diennakts laika (24 stundas), neskaitot reklamas raidlaiku.
Merkt janorada gadam planotas raidstundu un attiecigi procentuala dala
katra no pakalpojuma veidiem: subtitri, surdotulkojums, audioapraksts, u.c.
(saskana ar pielikumu Nr.1). Elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, kuri
veido saturu lidz 40 stundam ned@€la, istenoto piekluves pakalpojumu



3.3.3.

3.3.4.

apjoms noradams stundas, nenoradot satura apjoma procentualo Tpatsvaru
programma kopuma;

4) pakalpojumos péc pieprasijuma pieejamibas mérkis ir interpretéjams ka
vienibu skaits, kuram nodrosinats piekluves pakalpojums, un to Tpatsvars
attieciba pret kop&jo pakalpojuma p&c pieprasijuma izvietoto vienibu skaitu
(saskana ar pielikumu Nr.1);

5) ieverojot redakcionalas neatkaribas principu, elektroniskais plassazinas
lidzeklis izvelas veidu, kada satura pieejamiba konkréta elektroniska
plaSsazinas Iidzekla programma/as tiks veicinata (piem&ram, vai satura
pieejamiba tiks veicinata konkrétu tematiku vai auditoriju raidijumiem u.c.).
Ja elektroniskais plassazinas lidzeklis ir defingjis, kada veida satura
pieejamibu tas plano veicinat, §T informacija ir ieklaujama ricibas plana,
tostarp iesp&amie termini, kuros attiecigie plani tiks Tstenoti.
NepiecieSamibas gadijuma ricibas plana izpildes laika §1 informacija ir
mainama, par to informé&jot Padomi;

6) eclektroniskajam plassazinas Iidzeklim ir iesp&ja izvéléties dazadus satura
pieejamibas veicinaSanas veidus/pakalpojumus, piem&ram, satura
subtitréSana, surdotulkoSana, audio apraksti, ka ar1 citus tehnologiskos un
satura risinagjumus. Programma japaredz viSmaz viens no pieejamibas
pakalpojumiem;

7) elektroniskajam plassazinas Iidzeklim ir tiesibas noteikt prioritates, kada
satura pieejamiba primari tiks veicinata, pieméram, zinu un informativie
raidijumi, izklaides raidijumi, filmas, bérnu raidijumi, socialie un religiski
raidijumi — informacija par prioritatém ieklaujama ricibas plana.

Lai sasniegtu normativajos aktos noteikto mérki, elektroniskajiem plassazinas
lidzekliem jasniedz progresa zinojumi Padomei par 1.pusgadu un gadu kopuma
lidz nakama ménesa 30. datumam (pielikums Nr.3).

Padome, izskatot ricibas planus un taja planotos satura pieejamibas
nodro$inasanas pasakumus, nems véra datus par elektroniska plassazinas
lidzekla finanSu situaciju un auditoriju, ka ar1 regulari sekos 11dzi to izmainam
ricibas planu iesp&jamai preciz€Sanai. Padomes ieskata, nemot véra
starptautisko praksi, elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, kas sniedz
audiovizualus pakalpojumus un kuru gada apgrozijums parsniedz 1 miljonu
eiro, pakapeniski janodrosina vismaz viens no pieejamibas pakalpojumiem péc
iespejas lielaka apjoma (3 gadu laika satura pieejamibas nodroSinaSanai
sasniedzot 0,5% no pamatdarbibas izmaksam) vai attiecigi vismaz 2
pakalpojumi vismaz viena no programmam un/vai pakalpojumiem ar lielako
auditoriju.



4. PAKALPOJUMI SATURA PIEEJAMIBAS VEICINASANAI

4.1. So vadliniju izpratng satura pieejamibas veicinasanas noliikos elektroniskais
plaSsazinas Iidzeklis, nemot véra pakalpojumam atbilstoSako veidu un formatu, primari var
nodroSinat $§adus pakalpojumus:

4.1.1. zimju valoda (surdotulkoSana);
4.1.2. subtitrésana;

4.1.3. audio aprakstu sagatavosana;
4.1.4. satura “vieglaja” valoda veidosana.

4.2. Nemot véra, ka elektronisko plassazinas Iidzeklu veidotais saturs ir pieejams
dazadas platformas, veicinot satura pieejamibu, var tikt izmantoti arT tadi satura pieejamibas
veicinasanas pakalpojumi ka:

4.2.1. atsifrets audio ieraksts, kas izvietots elektroniska plaSsazinas lidzekla majaslapa
vai socialo tiklu kontos;

4.2.2. elektroniska plassazinas Iidzekla majaslapa nodroSinata iespgja palielinat burtu
1zmeru;

4.2.3. elektroniska plassazinas Iidzekla majaslapa nodroSinata iesp&ja rakstiski
pieejamo informaciju noklaustties audio rezima;

4.2.4. elektroniska plaSsazinas lidzekla majaslapa izvietotajam audiovizualajam
saturam, kuram nav nodroSinati subtitri, pieejams elektronisks raidijuma
apraksts.

4.3. Elektroniskais plassazinas lidzeklis var izmantot arT citus pakalpojumus satura
pieejamibas veicinaSanai, tomér, elektroniskajam plaSsazinas lidzeklim ir pienakums izvertet,
val izveletais veids sasniegs méerki.

4.4. Zimju valodas lietoSana. Surdotulkojums.

Zimju valoda — valoda, kas skanu vieta izmanto Zzestus, kermena valodu un lupu formas.
Runataja doma tiek izteikta, vienlaikus kombingjot delnu, roku un kermena kustibas
un sejas izteiksmi jeb mimiku, lai iesp&jami precizi nodotu paustas informacijas nozimi. Latvija
tiek izmantota latvieSu zZimju valoda.

Lietotaji — cilveki, kuri ir nedzirdigi vai ar ieveérojamiem dzirdes trauc€jumiem, visbiezak jau
kops bérnibas.

Metodes — zZimju valodas prezent&tajiem un tulkiem jabit atbilstosi kvalificgtiem. Surdotulkam
jaizmanto piemérotas metodes, lai noraditu, kuras personas runu vin$ interpreté un japievers
uzmaniba ar1 nozimigiem skanas efektiem.

Tehniskie noradijumi — surdotulka attéls, kas izvietots uz raidijuma originala, parasti
izvietojams ekrana labaja pus€ un aiznem vietu, kas nav mazaka par vienu sesto dalu no attéla.
Attelam jabit pietickami asam un saprotamam.
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Pieejamiba — gadijuma, ja raidjjums tiek nodroSinats ar tulkojumu zimju valoda, Sim
tulkojumam jabuit pieejamam visiem skatitajiem, kas to v€las, bez nepiecieSamibas iegadaties
pasSu aprikojumu vai pakalpojumus.

45, SubtitréSana

Subtitrésana — rakstveida tulkojuma pievienoSana runatiem tekstiem. Teksts ekrana, kas att€lo
runas un skanas efektus, kas, iespgjams, nav dzirdami cilvékiem ar dzirdes trauc€jumiem, tiek
sinhronizgets p&c iespejas tuvak skanai.

Lietotaji — personas, kas izmanto subtitrus, ir gan vajdzirdigi, gan pilnigi kurli. Tapat lietotaji
ir arT cilveéki ar labu dzirdi, kuri izmanto subtitrus, lai varétu skatities televiziju ar izslégtu skanu
(pieméram, lai vienlaikus runatu pa telefonu) vai apgiitu valodu, tau vini nav primara
mérkauditorija.

Metodes — subtitrésanas mérkis ir péc iesp&jas precizak sinhronizét runu un subtitrus. Subtitru
atspogulosanai ir jasakrit ar runas sakumu un beigam. TieSraides raidijumos janodrosina, ka
subtitru paradiSanas aizkavéSanas ir minimala (ne vairak ka 3 sekundes), subtitriem precizi
jaatbilst runataja izklastitajai informacijai. Janem veéra, ka subtitru lietotajiem jaspg gan
skatities &tera notiekoSo, gan lasit subtitrus, tap€c ir svarigi, lai tie biitu p&c iespgjas precizaki.
Gadijumos, ja paredzets nodroSinat subtitrus tieSraides raidijjumiem, iepriek$ atbilstosi
jasagatavojas, pieméram, iepazistoties ar pasakuma scenariju vai izmantojot kadu ipasu
vardnicu.

Tehniskie noradijumi:

1) subtitriem parasti ir jasastav no viena teikuma, kas aiznem ne vairak ka divas
rindinas, neaizsedzot att€lu. NepiecieSamibas gadijuma garus teikumus var
parveidot vairakos teikumos, nodro$inot, ka persona var saprast, ka pausta doma tiks
turpinata;

2) papildu tekstualajai informacijai, subtitros skaidri jaapraksta bitiska ar runu
nesaistita informacija, pieméram, fona trok$ni, miizikas atskanoSanas noskanojums,
nedzirdama murminaSana, ar1 ilgstoss klusums u.tml.;

3) ieprieks sagatavoti bloku subtitri ir labaka pieeja precizu, viegli salasamu un labi
sinhroniz€tu subtitru nodroSinaSanai, un tie ir izmantojami iepriek§ ierakstitam
programmam. leteicamas krasas ir balta, dzeltena, zala uz melna fona, jo tas
nodrosina vislabako kontrastu.

4.6. Audio apraksti

Audio apraksts — pakalpojums, kas galvenokart paredz&ts neredzigiem vai vajredzigiem

cilvekiem. Taja ir ap skanu celinu veidoti komentari, izmantojot pauzes, lai izskaidrotu darbibu
ekrana, taja skaita aprakstitu varonus, vietas, kostimus, kermena valodu un sejas izteiksmes.



Lietotaji — cilvéki ar redzes trauc€jumiem gandriz visas vecuma grupas. Gan vajredzigas
personas, gan pilniba neredzigas, redzes traucgumi var biit iegiiti dzives laika vai jau kop$
dzims$anas, tomer janem véra, ka dalai potencialo audio aprakstu lietotaju redze kadreiz ir bijusi.

Metodes:

1) ne visi raidijumi ir piemé&roti audio aprakstu veidoSanai — dazi raidijumi ir parak atri
vail piedava maz iesp€ju ievietot audioaprakstu (piemeram, atsevisku sporta veidu
spelu ieraksti);

2) audio apraksta jaapraksta rakstzimes, atrasanas vietas, laiks un apstakli, visas
skanas, kas nav viegli identific€jamas, darbiba ekrana;

3) varonu identificéSana un aprakstiSana — péc iesp&jas atrak jaidentificE galvenas
iezimes, lai palidzetu atpazit personu klausitaja acis un izvairitos no
nepiecieSamibas péc ilgstoSiem un mulsinoSiem aprakstiem. Raksturojot
rakstzimes, var but svarigi tadi aspekti ka gerbsanas, fiziskas ipaSibas, sejas
izteiksme, kermena valoda, etniska piederiba un vecums. Tapat ir izmantojamas
tadas pazimes ka “skaists”, “tumSmatains”, “gara auguma” u.tml.

4) svarigi aprakstit ekrana notieko$as darbibas — ir Tpasi svarigi attieciba uz komiskam
situacijam, kad redzes un vajredzigajai auditorijai vienlaikus jaspg&j smieties;

5) aprakstot atrasanas vietas, péc iesp&jas jaaptver ainas izmainas — vietas, attieciga
gadijuma diena/sezona/datums; visas skanas, kuras nav viegli identificgjamas; un
ekrana redzamo informaciju (pieméram, zimes, hieroglifus, parakstus un sakuma un
beigu titrus);

6) apraksta nevajadz&tu cenz&t ekrana redzamo, tomér nevajadz&tu lietot aizvainojosu
valodu, ja vien tas netiek izmantots, atsaucoties uz saturu, kas ir neatnemama
programmas izpratne, piem&ram, uz sienas uzskrapéts grafiti;

7) audio apraksta ir jasniedz informacija tikai par to, kas redzams ekrana. Informacija,
kas nav pieejama redzigajam skatitajam, nav japievieno.

4.7. Zinas vieglaja valoda
Viegla valoda — komunikacijas veids, kas padara informaciju saprotamu ikvienam.

Zinas vieglaja valoda — viegli saprotama un uztverama informacija, kuras izklastiSanai
izmantoti vienkarsi vardi un 1si teikumi, parasti tas tiek lasitas Ieénak, uzsverot pasu svarigako.

Lietotaji — plaSa mérkauditorija gan cilveku ar dazada rakstura uztveres trauc€jumiem vidi, taja
skaita gan invalidi, gan personas, kuriem ir problémas uztver sarezgitu rakstitu tekstu, gan tie,
kuriem zinu saturu uztver traucé valodas zinasanu trikums.

Metodes — informacija tiek izplatita, sarezgitus vardus aizstajot ar vienkarSiem, veidojot isus
teikumus un izskaidrojot pasu svarigako par konkréta jautajuma bitibu.
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5. PROGRAMMU IZVELE UN PLANOSANA

Atbilstosi Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma 24.! panta tre$aja dala noteiktajam
“elektroniskais plassazinas lidzeklis, kas sniedz publiskus pazinojumus un informdciju
par arkartejam situacijam (tostarp dabas katastrofu gadijuma), to dara personam ar
invaliditati pieejamd veidd.” levérojot minéto, ka ari nemot véra nepiecieSamibu arkartejo
situaciju laika par jaunumiem un noteikumiem informét péc iesp&jas lielaku sabiedribas
dalu, informaciju par arkart€jam situacijam izplata personam ar invaliditati pieejama
veida — taja skaita subtitr&jot, izmantojot zimju valodu vai kadu citu satura pieejamibas
pakalpojumiem.

Vertgjot, kuriem raidjjumiem elektroniskais plaSsazinas lidzeklis nodrosinas kadu no
satura pieejamibas pakalpojumiem, elektroniskais plassazinas Iidzeklis konsult&jas ar
biedribam un nodibinajumiem, kas parstav personu ar invaliditati intereses, tadéjadi
noskaidrojot, kada satura pieejamiba, kadai auditorijai un kadas elektronisko plassazinas
lidzeklu programmas un pakalpojumos primari biitu nodro§inama;

Raidorganizacijam ar ierobezotam iespg&jam, istenojot pieejamibas pakalpojumus,
prieksroku ieteicams dot popularakajam programmam un pakalpojumiem, jo subtitréSana
vai cits pieejamibas veicinasanas pakalpojums Sajas programmas un pakalpojumos,
visticamak, dos labumu lielakajai dalai cilvéku. Raidorganizaciju parstavjiem japatur
prata tadu raidijumu subtitréSana, kas var€tu biit vairak ieintereséti gados vecakiem
cilveékiem, jo tie veido lielu dalu subtitru lietotaju, no kuriem daudzi skatas televiziju.

Nodrosinot pakalpojumus satura pieejamibas veicinasanai, konsult&joties ar biedribam un
nodibinajumiem, kas parstav personu ar invaliditati intereses, noskaidrojams arf tas, kada
veida vislabak sasniegt mérki un giit lielaku labumu personam, kuram ir dzirdes, redzes
vai uztveres trauc&jumi (kuri pasakumi biitu visatbilstoSakie konkrétajam satura vienibam
un auditorijai).

Vertgjot nepiecieSamibu, raidijumi, kas nodros$inati ar tulkojumu zimju valoda, var tikt
nodro$inati arT ar subtitriem, tadgjadi darot saturu pieejamaku péc iespgjas lielakai
auditorijas dalai, 1pasi gadijjumos, kad elektroniska plassazinas lidzekla sniegta
informacija ir nozimiga un tai 1sa laika posma jasasniedz p€c iesp€jas lielaka sabiedribas
dala.

Ja kadam konkrétam raidijumam, kuru elektroniskais plassazinas Iidzeklis savas
programmas vai pakalpojumos izvieto regulari, tieck nodroSinats kads no piekluves
veidiem, ieteicams panakt, ka §is piekluves veids tiek nodroSinats visiem turpmakajiem
raidijjumiem (pieméram, ja tiek nodroSinati subtitri rita programmas raidijumam,
ieteicams tos raidijuma nodroSinat katru ritu; ja raidijums piektdienas 17.00 ir nodroSinats
ar subtitriem, javeicina, ka subtitri Sim raidijjumam tiek nodroSinati katru piektdienu
u.tml.).

Ja piekluves pakalpojumu izvietoSana radusas tehniskas problémas, vélams nodrosinat,
ka elektroniskais plaSsazinas lidzeklis programma pazino par §Im problémam, ka art
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informe par to, kad biis pieejams konkréta raidijuma atkartojums ar atbilstoSo piekluves
pakalpojumu. Sis pazinojums programma izplatams tada pakalpojuma veida, kadu bija
paredzets izmantot konkrétajam raidijumam.

Izvietojot raidijumus ar piekluves pakalpojumiem elektronisko plassazinas lidzeklu
pakalpojumos péc pieprasijuma, v€lams tos atzimét ar specialu noradi vai atpazistamibas
zimi, ta, lai auditorijai butu skaidri un neparprotami saprotams, ka konkrétais raidijums
ir pieejams ar kadu no piekluves pakalpojumiem. Tapat §adas atzimes velams izvietot ar1
gadijuma, ja elektroniskais plaSsazinas Iidzeklis kadas satura vienibas izvieto arl sava
majas lapa.

Gadijuma, ja raidijjumu planots nodrosinat ar kadu no piekluves pakalpojumiem, bridi,
kad tiks demonstréts ta atkartojums, pirmreizgjas raidijuma demonstréSanas laika
auditorija par to jainformé, pieméram, demonstréjot uzrakstu vai slidoSo lentu, kura
ieklauta attieciga informacija.

Demonstrgjot pasreklamas par elektroniska plaSsazinas raidijumiem, kuri tiks nodrosinati
ar piekluves pakalpojumu, $ajas pasreklamas jaizvieto norade, ka konkretais raidijums
pieejams ar piekluves pakalpojumu.

Reklamgjot raidijumus vai izvietojot tos socialo tiklu platformas, nepiecieSams sniegt
informaciju, vai attiecigajam raidijumam ir nodroSinati satura pieejamibu veicinosi
pakalpojumi.

Ja, izplatot raidijumu elektroniska plaSsazinas Iidzekla programma vai pakalpojuma, tas
ir bijis nodros$inats kads no satura pieejamibas veicinoSiem pakalpojumiem, tad, izvietojot
raidijumu vai ta fragmentus socialo tiklu platformas, Sie piekluves pakalpojumi ir
saglabajami.

Nemot veéra elektroniska plassazinas lidzekla auditoriju, satura pieejamibas pakalpojumi
biitu nedros$inami gan saturam latvie$u valoda, gan svesvaloda.

Elektroniskais plaSsazinas lidzeklis nenodroSina satura pieejamibas pakalpojumus
gadijumos, kad satura pieejamibas pakalpojumi nav nodro$inami satura vienibu
specifikas del.
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6. KVALITATE UN UZRAUDZIBA

Nodrosinot piekluves pakalpojumu elektroniska plassazinas lidzekla veidotajam vai
izplatitajam saturam, elektroniskajam plassazinas lidzeklim ir pienakums ieverot
konkrétam satura pieejamibas veicinaSanas pakalpojumam noteiktos standartus vai,
gadijuma, ja konkrétajam piekluves pakalpojumam nav izstradati vienoti standarti,
nodroSinat, ka pieejamibas pakalpojums tiek istenots p&c jégas un biitibas, sasniedzot
mérki. NepiecieSamibas gadijuma elektronisko plassazinas lidzeklu parstavji konsultgjas
ar biedribu biedribam un nodibinajumiem, kas parstav personu ar invaliditati tiesibas.
Atseviski noteikumi noteikti ari Elektronisko plassazinas Iidzeklu likuma, pieméram,
EPLL 28.pants cita starpa noteic: “Dubletais un ieskanotais teksts paraleli originalas
skanas pavadijumam un subtitri valsts valoda veidojami tada kvalitaté, kas nodrosina
pietiekami precizu originalvalodas teksta izpratni. [..].”

Nemot vera, ka satura pieejamiba ir tiesa veida atkariga no izvéleta satura piekluves
pakalpojuma kvalitates, Elektroniskajiem plaSsazinas Iidzekliem ir pienakuma
parliecinaties par to, vai piekluves pakalpojumi tiek sniegti pareizi un saprotami
(piem&ram, subtitros izmantotais burtu izmers ir atbilstoSs; surdotulkojumam ir
nepiecieSama kvalitate — tas ir uztverams gan izméra, gan asuma zina u.tml.).

Gadijuma, ja elektroniskais plaSsazinas lidzeklis satura pieejamibas pakalpojumus
neveido pats, bet iegiist tos no treSajam personam, elektroniskais plaSsazinas lidzeklis
uznemas atbildibu par to atbilstibu noteiktiem standartiem un normativajiem tiesibu
aktiem. Gadijuma, ja nozar€ nav izstradati vienoti standarti, elektroniska plassazinas
lidzekla pienakums ir nodro$inat, ka pieejamibas pakalpojumi tiek Tstenoti, p&c iespgjas
sasniedzot mérki (piem&ram, subtitri tiek nodroSinati tada izméra, ka tos ir iespéjams
salasit, surdotulkojums tiek nodroSinats pietickama izméra un att€la kvalitateé (nav
miglains) u.tml.), nepiecieSamibas gadijuma konsult€joties ar biedribu un nodibinajumu,

Elektroniskajiem plassazinas Iidzekliem v€lams komunicét ar organizacijam, kuras
parstav piekluves pakalpojumu lietotajus, taja skaita gan saistiba ar kvalitates
jautajumiem, gan raidijumu atlasi un planosanu. legiit atgriezenisko saiti no piekluves
pakalpojuma lietotajiem, elektroniskie savas majaslapas vai pakalpojumos péc
pieprasijuma var noradit kontaktinformaciju atsauksmju sniegSanai.

Padome apkopo no elektronisko plaSsazinas lidzeklu lietotajiem sanemtas atsauksmes un
stidzibas par satura piekluves pakalpojumu neatbilstibu un zino par to elektroniskajiem
plaSsazinas Iidzekliem, dodot laiku noveérst nepilnibas. Kvalitates izvert€Sanai gan
Padome, gan elektroniskie plaSsazinas lidzekli nepiecieSamibas gadijuma piesaista
ekspertus $ajos jautajumos.

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA

ZIMOGU



Pielikums Nr.1
RICIBAS PLANS SATURA PIEEJAMIBAS VEICINASANAI

Periods:
/d.m.g. - d.m.g./

Elektroniskais plassazinas lidzeklis

1. Programmas/pakalpojuma péc pieprasijuma/timeklvietnes apraksts*

1. Programma (nosaukums):

2. Programmas raksturojums (t.sk. zanri, pieméram, informativi izklaidgjoss,
raidijumi — zinas, analitika, izklaide, sports, kultiira, tieSraides u.tml., paSu
nodros$inati un/vai iepirkti raidijumi, auditorija/merkauditorija):

3. Programmas valoda:

4. Pirmizrades (tikai programmai linearaja apraid€): vid€ji stundas diena
ned€las/ménesa laika (sezona/nesezona):

5. Planotais reklamas laiks: vid€ji minttes/stundas diena un minttes vai stundas
gada:

1. PPP (nosaukums):

2. PPP raksturojums (t.sk. zanri, pieméram, informativi izklaidgjoss, raidijumi
— zinas, analitika, izklaide, sports, kulttira, tieSraides u.tml., pasu
nodro§inati un/vai iepirkti raidijumi, auditorija/mérkauditorija):

3. PPP valoda:

4. PPP jaunu vienibu skaits videji diena, kataloga papildinasanas apjoms -
raidijumu skaits - gada un kopuma pieejamo vienibu skaits, u.c.

1. Timeklvietne (nosaukums):




Timeklvietnes raksturojums (t.sk. kada veida saturs, pieméram, informativi
izklaidgjoss, vai ir audiovizuals saturs/ raidijjumi, u.tml., pasu nodrosinati
un/vai iepirkti raidijumi, auditorija/merkauditorija):

Timekl]vietnes valoda:

Timeklvietne — vai majaslapa tiek izvietotas satura vienibas, audio apraksti,
tekstuali raidijumu apraksti u.c., kada apjoma.

*apraksts sniedzams par katru no elektroniska plassazinas lidzekla programmam,
pakalpojumiem péc pieprasijuma univai timeklvietnem. Informacija sniedzama tikai par tam
programmam, pakalpojumiem un timeklvietném, kuras elektroniskais plassazinas lidzeklis

nodroSina.

2. Pamatojums satura pieejamibas veicinasanai — pieejamibas pakalpojumu

nodroSinasanai

1. Ricibas plans izstradats, nemot véra Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma

24.! panta noteikto, ka ari NEPLP Vadlinijas elektronisko plassazinas
lidzeklu likuma piem@roSana satura pieejamibas veicinasanai elektronisko
plassazinas lidzeklu programmas un pakalpojumos.

Iespgja sniegt informaciju par citiem satura pieejamibas veicinaSanas
iemesliem, pieméram, reag€ot uz auditorijas sudzibam; sanemot
finans€jumu konkursa rezultata, iegiistot finans€jumu no sadarbibas
projektiem u.tml.

3. Istenotie piekluves pakalpojumi programmas un PPP (lidz ricibas plana

apstiprinasanai)*

Programmas | periods | Subtitri, stundas vai | Surdotulkojums, | cits (janorada)
nosaukums mindites/% no 24 | stundas vai

stundu raidlaika, | minites/% no 24

neskaitot  reklamas | stundu raidlaika,

laiku ** neskaitot  reklamas

laiku **

PPP periods | Subtitri, vienibu | Surdotulkojums, | cits (janorada)
nosaukums skaits/% no kopgja | vienibu skaits/%

izvietoto vienibu | no kopgja izvietoto

skaita vienibu skaita




*(uz plana apstiprinasanas bridi, iznemot EPL, kas darbojas 2020.gada 1.decembri — tiem
situacija uz 2021.gada 3 1.decembri).

** Elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, kuri veido saturu lidz 40 stundam nedéla, istenoto
piekluves pakalpojumu apjoms norddams stundds, nenordadot satura apjoma procentudlo
ipatsvaru programma kopumd.

4. Istenotie piekluves pakalpojumi elektroniska plassazinas Iidzekla timeklvietn@/s
(Iidz ricibas plana apstiprinasanai)

1. Timeklvietnes nosaukums

2. Istenotie piekluves pakalpojumi — piemé&ram, audiovizualajam raidijumam
pievienots raidijjuma apraksts; iesp€ja palielinat burtu izmeru, cits (janorada)

3. Apjoms — vienibu skaits

5. Elektroniska plassazinas Iidzekla plani satura pieejamibas veicinasanai,
redzéjums un pamatojums to sasniegSanai

1. TIss apraksts, kura tiek sniegta informacija par to, cik pakapeniski un kada
veida plano nodro$inat un palielinat satura pieejamibas pakalpojumus — gada
perioda un kopuma tris gadu laika (piemeram, ik gadu par 5% vairak
subtitréts saturs programma, kurai ir lielaka auditorija). Paskaidrojums, kapec
tiesi tads plans?

2. Vai un kadus piekluves pakalpojumu veidus (piem@ram, subtitri,
surdotulkojums u.c.) primari planots nodro$inat un kap&c?

3. Planotas izmaksas satura pieejamibas pakalpojumu nodroSinaSanai gada
(informacija paredzet tikai NEPLP).

6. lIzvirzitie merki __ .gadam*

Meérku aprakstosa dala:
1. Programmas/PPP/timeklvietnes nosaukums

2. Saturs, kuram primari tiks nodrosinati piekluves pakalpojumi (ja iesp&jams,
janorada zanri, raidijumi u.c. informacija) un attiecigi, kadus pieejamibas
pakalpojumus planots nodroSinat (subtitri, surdotulkojums, audio apraksti,
citi (janorada)):




*informacija sniedzama par katru no elektroniska plassazinas lidzekla programmam,
pakalpojumiem péc pieprasijuma un/vai timeklvietnem

6.1.1zvirzitie mérki ___.gadam un tris gadiem kopuma programmas linearaja
apraide*
Subtitri, h/% no Surdotulkojums, Cits (noradit kads
raidstundam h/% no raidstundam, | pakalpojums), h/%
(iznemot (iznemot no raidstundam,
komercialos komercialos (iznemot
pazinojumus)** pazinojumus)** komercialos
pazinojumus)
periods plans periods plans periods plans
Programma* | 2022.gads 2022.gads 2022.gads
(nosaukums)
2023.gads 2023.gads 2023.gads
2024.gads 2024.gads 2024.gads

*informacija sniedzama par kKatru no elektroniska plassazinas lidzekla programmam

** Elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, kuri veido saturu lidz 40 stundam nedéla, istenoto
piekluves pakalpojumu apjoms norddams stundds, nenordadot satura apjoma procentudlo
ipatsvaru programma kopumd.

6.2. Izvirzitie mérki ___ .gadam un tris gadiem kopuma pakalpojumos péc

pieprasijuma
Subtitri, satura Surdotulkojums, | Cits (audio apraksti
vienibu skaits (vai % | satura vienibu skaits u.tml.), satura
ipatsvars) no kop€ja | (vai % Ipatsvars) no | vienibu skaits (vai
pakalpojuma kopgja pakalpojuma % 1patsvars) no
1zvietoto vienibu 1zvietoto vienibu | kop€ja pakalpojuma
skaita. skaita. izvietoto vienibu
skaita.
periods plans periods plans periods plans
Pakalpojums
péc 2022.gads 2022.gads 2022.gads
pieprasijuma*
(nosaukums)
2023.gads 2023.gads 2023.gads
2024.gads 2024.gads 2024.gads




*informacija sniedzama par katru no elektroniska plassazinas lidzekla pakalpojumiem péc
pieprasijuma

6.3. Izvirzitie mérki ___ .gadam un tris gadiem kopuma timeklvietnés

Istenotais piekluves pakalpojums*
periods plans
Timeklvietne 2022.gads
(nosaukums)
2023.gads
2024.gads

*informdcija sniedzama par visiem piekluves pakalpojumiem, kurus elektroniskais plassazinas
lidzeklis istenojis sava mdjaslapa (ja tadi tiek istenoti)

7. leceres satura pieejamibas veicinasanai

Sniegt informaciju par iecerém satura pieejamibas veicinasanai, iesp&jam un
Skersliem So ieceru IstenoSanai

8. Atbildiga persona

(kontaktpersona/s); kontaktinformacija (tel. nr.; e-pasta adrese)

Ricibas plans publicéts/nav publicéts elektroniska plassazinas lidzekla majas lapa (ja ir, tad
noradit saiti):

Ricibas plana apstiprinasanas datums:

Ricibas planu apstiprinaja:

(vards, uzvards, amats)



Piemérs pielikumam Nr. 1

RICIBAS PLANS SATURA PIEEJAMIBAS VEICINASANAI

Periods: 01.01.2022.- 31.12.2022.

Elektroniskais plaSsazinas lidzeklis

SIA “RIBIENS TV”

1. Programmas/pakalpojuma péc pieprasijuma/timeklvietnes apraksts*

Programmas nosaukums: 1.PROGRAMMA

Programmas raksturojums: Programma tiek nodro$inati dazadu Zanru un tematiku
raidijumi, tostarp informativi analitiski raidijumi, zinas, izklaid€josi , kultiiras, sporta
raidijumi. Tre$a dala raidijumi ir veidoti ar paSu iesaisti, bet pargjie ir iepirkti.
Programmas mérkauditorija plaSa sabiedriba.

Programmas valoda: latviesu.

Linearaja apraidé — pirmizrades: vidéji 4 stundas darbdienas, vidgji 2 stundas
brivdienas. Nedéla (ménesi) vidgji 3 stundas jeb 14%.

Linearaja apraide — reklamas laiks planots 11dz vidg&ji 12 mintites stunda dienas laika
un vidgji 6 miniites nakts laika. Tk dienu tas ir 216 mintes jeb 3,6 stundas (15%),
gada 1314 stundas (15%).

*apraksts sniedzams par katru no elektroniska plassazinas lidzekla programmam,
pakalpojumiem péc pieprasijuma un/vai timek|vietném

Programmas nosaukums: 2.PROGRAMMA

Programmas raksturojums: Programma domata pamata dazadu vecumu sievieSu
auditorijai, tiek nodroSinati pamata informativi izklaid€josi raidijjumi, filmas un
seriali.

Programmas valoda: latviesu.
Linearaja apraide — pirmizrades: vidéji 5 stundas diennakti darbdienas, vidgji 4

stundas brivdienas. Ned€la (ménesT) videji 3,7 stundas jeb 15,4%. Programmu veido
pamata iepirkti raidijumi, tostarp galvenokart filmas un seriali.




Linearaja apraidé —planotais reklamas laiks planots Iidz vidéji 6 minites stunda
dienas laika un vid&ji 3 minttes nakts laika. Ik dienu tas ir 98 miniites jeb 1,6 stundas
(6,8%).

Pakalpojums péc pieprasijuma: “Ribiens.lv/tv.

Vietné 80% satura vienibu ir raidijumi latvieSu valoda, kas raditi televizijas
“RIBIENS TV” 1. un 2. programma, paréjie ir pasa portala nodro§inati raidijumi. Ik
dienu tiek publicétas vid€ji 3 jaunas satura vienibas, tas izvietotas kataloga
timeklvietné ribiens.lv sadala video. Gada kopuma arhivs tiek papildunats ar
aptuveni 1095 satura vienibam.

2. Pamatojums satura pieejamibas veicinasanai — pieejamibas pakalpojumu
nodroSinasanai

1. Ricibas plans izstradats, nemot véra Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma
24.'panta noteikto, ka art NEPLP Vadlinijas elektronisko pla$sazinas lidzeklu
likuma piem@roSana satura pieejamibas veicinasanai elektronisko plassazinas
lidzeklu programmas un pakalpojumos.

2. lespgja sniegt informaciju par citiem satura pieejamibas veicinasanas
iemesliem, pieméram, reaggjot uz auditorijas stdzibam; sanemot
finansjumu konkursa rezultata, iegustot finans€jumu no sadarbibas
projektiem u.tml. : Daliba fonda rikota konkursa par iesp&ju nodro$inat satura
pieejamibu 4 filmam u.tml.

3. Istenotie piekluves pakalpojumi programmas (Iidz ricibas plana apstiprinasanai)

Programmas periods | Subtitri, stundas vai | Surdotulkojums, | cits (janorada)
nosaukums mindites/% no 24 | stundas vai
stundu raidlaika, | mindites/% no 24
neskaitot  reklamas | stundu raidlaika,
laiku ** neskaitot  reklamas
laiku **
1.PROGRAMMA | 2021.g. | 166,7 h/2,24% - -
(no 7446 h)
2.PROGRAMMA | 2021.g | 100h/1,3% (no - -
7446 h)
PPP nosaukums periods | Subtitri, vienibu | Surdotulkojums, | cits (janorada)
skaits/% no kopgja | vienibu skaits/%
izvietoto vienibu | no kopgja izvietoto
skaita vienibu skaita
Ribiens.lv/tv 2021.g | 300/27% 2/0,18% -

** Elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, kuri veido saturu lidz 40 stundam nedéla, istenoto
piekluves pakalpojumu apjoms norddams stundds, nenordadot satura apjoma procentudlo
ipatsvaru programma kopumd.



4. Tstenotie piekluves pakalpojumi elektroniska plaSsazinas Iidzekla timeklvietné/s
(Ildz ricibas plana apstiprinasanai)

1. Timeklvietnes nosaukums

2. Istenotie piekluves pakalpojumi — piemé&ram, audiovizualajam raidijumam
pievienots raidijjuma apraksts; iesp€ja palielinat burtu izmeru, cits (janorada)

3. Apjoms — vienibu skaits

X] Nav

5. Elektroniska plaSsazinas Iidzekla plani satura pieejamibas veicinasSanai,
redzéjums un pamatojums to sasniegSanai

1. TIss apraksts, kura tiek sniegta informacija par to, cik pakapeniski un kada

veida plano nodrosinat un palielinat satura pieejamibas pakalpojumus — gada
perioda un kopuma tris gadu laika (piemeram, ik gadu par 5% vairak
subtitritréts saturs programma, kurai ir lielaka auditorija). Paskaidrojums,
kapec tiesi tads plans?
Nemot vera pieejamos resursus un iespéjas Ribiens plano gada palielinat
subitritas satura stundas 1.programma par 5% 2022. gada, bet tris gadu laika
sasniegt 50% no programmas. lesp&ju robezas sakt vismaz 1 raidijuma
surdotulkoSanu. 2. programma planots subtiréto stundu apjomus palielinat par
2% gada, galvenokart pieejamaku padarot filmu/serialu saturu.

2. Vai un kadus piekluves pakalpojumu veidus (piem@ram, subtitri,
surdotulkojums u.c.) primari planots nodro$inat un kap&c?
Primari planots nodrosinat subitrus popularakajiem raidijumiem.

3. Planotas izmaksas satura pieejamibas pakalpojumu nodrosinasanai gada
(informacija paredzet tikai NEPLP).

l.un 2.programmas, ka ari PPP satura pieejamibas izmakas 2022. gada
planotas 100 000 eiro.

6. Izvirzitie meérki 2022.gadam*

Programmas/pakalpojuma péc pieprasijuma/timeklvietnes nosaukums
Pieejamibas pakalpojums, kuru planots nodrosinat (subtitri, surdotulkojums, audio
apraksti, citi (Janorada)) un apjoms (raidstundas, satura vienibas): subtitri

Saturs, kuram primari tiks nodros$inati piekluves pakalpojumi (ja iesp&jams, janorada
zanri, raidijumi u.c. informacija): informativi analitiski raidijumi, filmas, seriali.

*informacija sniedzama par Katru no elektroniska plassazinas lidzekla programmam,
pakalpojumiem péc pieprasijuma un/vai timek|vietném



6.1.Programmas linearaja apraide

Subtitri, h/% no Surdotulkojums, Cits (noradit
raidstundam h/% no kads
(iznemot raidstundam, pakalpojums),
komercialos (iznemot h/% no
pazinojumus)** komercialos raidstundam,
pazinojumus)** (iznemot
komercialos
pazinojumus)
periods plans periods | plans | periods | plans
175 /2,35 20/0,18 -
Programma* 2022.9. 2022.9 2022.9
(1.PROGRAMMA)
1861/25 22/0,19 -
2023.9. 2023.9 2023.9
3723/50% 22/0,19 -
2024.9. 2024.9 2024.9

** Elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, kuri veido saturu lidz 40 stundam nedela, istenoto
piekluves pakalpojumu apjoms noradams stundas, nenorddot satura apjoma procentudlo

ipatsvaru programma kopuma.

*informacija sniedzama par Katru no elektroniska plassazinas lidzekla programmam

Subtitri, h/% no | Surdotulkojums, Cits (noradit
raidstundam h/% no kads
(iznemot raidstundam, pakalpojums),
komercialos (iznemot h/% no
pazinojumus) komercialos raidstundam,
pazinojumus) (iznemot
komercialos
pazinojumus)
periods plans periods | plans | periods | plans
102
Programma* 2022.gads | h/1,37% | 2022.gads - 2022.gads -
(2.PROGRAMMA)
103
2023.gads | h/1,39% | 2023.gads - 2023.gads -
103
2024.gads | h/1,39% | 2024.gads - 2024.gads -

6.2.Pakalpojumi péc pieprasijuma




Subtitri, satura
vienibu skaits (vai %
Ipatsvars) no kopgja

Surdotulkojums,
satura vienibu skaits
(vai % Tpatsvars) no

Cits (audio apraksti
u.tml.), satura
vienibu skaits (vai

pakalpojuma kopgja pakalpojuma % Tpatsvars) no
izvietoto vienibu izvietoto vienibu | kopgja pakalpojuma
skaita. skaita. izvietoto vienibu
skaita.
periods plans periods plans periods plans
300
Pakalpojums
péc 2022.gads 2022.gads - 2022.gads -
pieprasijuma¥®
(nosaukums)
400
2023.gads 2023.gads - 2023.gads -
50%
2024.gads 2024.gads - 2024.gads -

*informacija sniedzama par Katru no elektroniska plassazinas lidzekla pakalpojumiem péc

pieprasijuma

6.3. Timeklvietnes

Istenotais piekluves pakalpojums*

periods plans
Timeklvietne 2022.gads
(nosaukums)
Planots nodroSinat iesp&ju dalai
2023.gads rakstu palielinat burtu lielumu.
Planots nodrosinat iesp&ju dalai
2024.gads rakstu palielinat burtu lielumu.

*informdcija sniedzama par visiem piekluves pakalpojumiem, kurus elektroniskais plassazinas

lidzeklis istenojis sava majaslapa (ja tadi tiek istenoti)

7. leceres satura pieejamibas veicinasanai

risinajumus.

Sniegt informaciju par iecerém satura pieejamibas veicinasanai, iesp&jam un
SkerSliem So ieceru 1stenoSanai:
Ja bis pieejams finans€jums vai satura izmaksas kliis pieejamakas, tiks veicinati
vairak satura pieejamibas pasakumi. Planots izskatit un attistit citus, nestandarta

8. Atbildiga persona




Andris Kartigais, tel.nr. 25900020, e-pasta adrese — andris.kartigais@ribiens.lv

Ricibas plans public@ts/nav publicéts elektroniska plassazinas lidzekla majas lapa (ja ir, tad
noradit saiti):

Ricibas plana apstiprinasanas datums:

Ricibas planu apstiprinaja:

(vards, uzvards, amats)


mailto:andris.kartigais@ribiens.lv

Pielikums Nr.2
Veselibas un darbsp€ju ekspertizes arstu valsts komisijas uzskait€ esoSo
personu ar invaliditati skaits

" Personu ar invaliditati skaits
g t.sk. pa vecuma grupam )
0-8 9-16 | 17-23 >24 KOPA

= KOPA 2 960 4665 | 3852 | 180338 | 191815

£

<P]

S | =g redze 117 237 227 9079 9 660

T | E%

S | £ .

= | &z dzirde 166 284 179 1874 2 503

% |22

o ) Io =

S | ¢ g| ewigaraksura 596 | 1572 | 1569 | 22780 | 26517
- B traucgjumi
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£

[<P]
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T | %

S | €3 .
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S | ez

o ) Io =
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= KOPA 3065 4722 | 3853 | 189909 | 201549

£

<P}

S | =g redze 109 191 230 9472 10 002

T | E%

5 | €2 .

= |5z dzirde 169 274 176 1955 2574

S | s 2

N ! =

S | ¢ g| gwearaksn 800 | 1652 | 1597 | 23812 | 27870
— 8 trauc€jumi

[ ]

_‘.é KOPA 3144 | 4823 | 3907 | 189619 | 201493

[<P]

& |SE redze 106 165 247 9 345 9 863

2 | 83
Qo

S | £ .

= | &z dzirde 166 285 178 1963 2 592

=1}]

-— g8 ]%

o . Q 1

S | ¥z ¢ rakstura 893 1748 | 1622 23 642 27 905
- 8 traucejumi

Datu avots: Labklajibas informdcijas sistema

Piezimes: Vienai personai vienlaicigi var bt vairaki funkcionalo traucgjumu veidi.

Funkcionalo traucg&jumu veidu nosaka péc slimibu un veselibas problému klasifikatora (SSK-10).




Pielikums Nr.3
ZINOJUMS PAR RICIBAS PLANA IZPILDI

Atskaites periods:

Elektroniskais plassazinas lidzeklis

1. Izpildes parskats

1.1.Programmas linearaja apraide

Subtitri, h/% no Surdotulkojums, Cits (noradit kads
raidstundam h/% no raidstundam, | pakalpojums), h/%
(iznemot komercialos (iznemot no raidstundam,
pazinojumus)** komercialos (iznemot
pazinojumus)** komercialos
pazinojumus)**
gada perioda gada perioda gada perioda
plans izpilde plans izpilde plans izpilde
Programma*
(nosaukums)

*informacija sniedzama par kKatru no elektroniska plassazinas lidzekla programmam

** Elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, kuri veido saturu lidz 40 stundam nedéla, istenoto
piekluves pakalpojumu apjoms norddams stundds, nenordadot satura apjoma procentudlo

ipatsvaru programma kopumd.

Informacija par raidijumiem un/vai Zanriem (raidijumi, filmas, tieSraides, u.tml.),
kuros nodrosinati satura pieejamibas pakalpojumi (piem&ram, zinu raidijumi — 72
stundas; 24 raidijumi, 10 s€rijas, 4 dokumentalas filmas, 50 s€rijas serialam u.tml.)

1.2.Pakalpojumi péc pieprasijuma

Subtitri, satura
vienibu skaits (vai %
patsvars) no kopgja

Surdotulkojums,
satura vienibu skaits
(vai % 1patsvars) no

Cits (audio apraksti
u.tml.), satura
vienibu skaits (vai

pakalpojuma izvietoto | kopgja pakalpojuma % Tpatsvars) no
vienibu skaita. izvietoto vienibu | kopgja pakalpojuma
skaita. izvietoto vienibu
skaita.
gada perioda gada perioda gada perioda
plans izpilde plans izpilde plans izpilde

Pakalpojums
péc
pieprasijuma
(nosaukums)




*informacija sniedzama par katru no elektroniska plassazinas lidzekla pakalpojumiem péc
pieprasijuma

Informacija par raidijumiem un/vai Zanriem (raidijumi, filmas, tieSraides, u.tml.),
kuros nodros$inati satura pieejamibas pakalpojumi (pieméram, zinu raidijjumi — 72
stundas; 24 raidijumi, 10 s@rijas, 4 dokumentalas filmas, 50 s€rijas serialam u.tml.)

1.3. Timeklvietnes

Istenotais piekluves pakalpojums*
gada plans perioda izpilde

Timeklvietne

(nosaukums)
*informdcija sniedzama par visiem piekluves pakalpojumiem, kurus elektroniskais plassazinas
lidzeklis istenojis sava mdjaslapa (ja tadi tiek istenoti)

Informacija par to, kads saturs nodroSinats ar piekluves pakalpojumu, kadas
funkcionalitates majaslapa ieviestas (pieméram, iespéja palielinat burtus, atlasit
saturu, kas paredz€t personam ar redzes trauc&jumiem u.tml).

2. Paskaidrojumi

1. Informacija par to, vai ir izdevies 1stenot izvirzitos meérkus satura
pieejamibas veicinasanai? Ja né — kapec nav izdevies sasniegt planoto?

2. lespgjamas problémas vai izaicinajumu pasakumu nodro$inaSana.

3. Vai identificetie skersli var ietekmét turpmako mérku istenosanu?

Zinojuma apstiprinasanas datums:

Zinojumu apstiprinaja:

(vards, uzvards, amats)



